@r Frotredit

Izjava ProCredit holdinga Ag.&Co.KGaA o zastiti podataka

Status: maj 2018. godine

. Naziv i adresa kontrolora

Kontrolor, u smislu Opc¢e uredbe o zastiti podataka (General Data Protection Regulation,
GDPR) i ostalih nacionalnih zakona o zastiti podataka drzava €¢lanica kao i ostalih propisa o
zastiti podataka je:

ProCredit Holding AG & Co. KGaA
Rohmerplatz 33-37

60486 Frankfurt am Main

Germany

Tel: 0699514370

E-mail: pch.info@procredit-group.com
Website: www.procredit-holding.com

Il. Naziv i adresa sluzbenika za zastitu podataka
Sluzbenik za zastitu podataka kontrolora je:

Diana Zaszlos

c/o ProCredit Holding AG & Co. KGaA
Rohmerplatz 33-37

60486 Franksurt am Main

Germany

Tel: 0699514 370

E-mail: pch.datenschutz@procredit-group.com
Website: www.procredit-holding.com

M. Opée informacije o obradi podataka
1. Opseg obrade liénih podataka

Mi generalno vr§imo obradu podataka naSih korisnika samo ako je to potrebno radi
obezbjedenja funkcionalne web stranice, sadrzaja i usluga. Obi¢no se obrada li¢nih podataka
nasih korisnika vr§i samo po dobijanju pristanka od korisnika. 1zuzetak se odnosi na one
slu€ajeve kada se prethodni pristanak ne moZze dobiti iz opravdanih razloga a obrada podataka
je dozvoljena po zakonu.
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2. Zakonska osnova za obradu li¢nih podataka

Samo ukoliko i u onoj mjeri u kojoj dobijemo pristanak od ispitanika za obradu li¢nih podataka
tada Clan 6. stav 1. tacka a) Opce uredbe o zastiti podataka (OUZP) sluzi kao zakonska
osnova.

Ukoliko je obrada licnih podataka nuzna za izvrSenje ugovora u kojem je ispitanik strana,
obrada podataka se zasniva na ¢lanu 6. stav 1. tacka b) OUZP. Isto vaZi i za obrade podataka
koje su neophodne za izvrSenje predugovornih mjera.

Ukoliko i u onoj mjeri u kojoj nase drustvo bude podlijegalo zakonskoj obavezi koja nalaze
obradu liénih podataka, poput ispunjavanja poreznih obaveza, obrada podataka se zasniva na
¢lanu 6. stav 1. tacka c).

U slu¢ajevima kada je obrada li¢nih podataka nuZna za za&titu vitalnih interesa ispitanika ili
druge fiziCke osobe, tada se ona zasniva na ¢lanu 6. stav 1. tacka d).

Clan 6. stav 1. tacka f) OUZP sluzi kao zakonska osnova za obradu podataka, ukoliko je nuzna
za potrebe legitimnih interesa za koje se zalaze naSe drustvo ili tre¢a strana, osim kada su od
tih interesa jadi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika.

3. Brisanje podatakai period €éuvanja li€nih podataka

Li¢ni podaci ispitanika se bridu ili postaju nedostupni kada svrha njihovog €uvanja vide ne
postoji. Pored toga, podaci se mogu Cuvati ukoliko to propisuju evropski ili nacionalni
zakonodavci u propisima EU, zakonima ili drugim odredbama kojima podlijeZze kontrolor.
Podaci ¢e se takoder blokirati ili brisati ako je istekao period ¢uvanja propisan gore navedenim
standardima, osim ako ne postoji potreba za daljim Euvanjem podataka radi zavrSetka ili
ispunjavanja ugovora.

V. Izrada web stranice i kreiranje log fajlova
1. Opisiopseg obrade podataka

Svaki put kada se pristupi nasoj web stranici, nas sistem automatski prikuplja podatke i
informacije sa kompjuterskog sistema koji pristupa nasoj stranici.
Prikupljaju se slijedeci podaci:

(1) informacije o vrsti i verziji preglednika (browsera) koji se koristi;

(2) o operativhom sistemu korisnika;

(3) ointernet provajderu korisnika;

(4) IP adresi korisnika;

(5) datum i vrijeme pristupa;

(6) web stranicama koje upucuju sistem korisnika na nasu stranicu;

(7) web stranice kojima je sistem korisnika pristupio preko nase web stranice.

Podaci se takoder ¢uvaju u evidencijskim datotekama (log files) naseg sistema. Ovi podaci se
ne pohranjuju zajedno sa drugim licnim podacima korisnika.



2. Zakonska osnova za obradu podataka

Clan 6. stav 1. tacka f) OUZP sluzi kao zakonska osnova za privremeno uvanje podataka i
log fajlova.

3. Svrhaobrade podataka

Privremeno Cuvanje IP adresa od strane sistema je neophodno radi omogucavanja prenosa
podataka sa web stranice na raCunar korisnika. Radi toga se IP adresa korisnika mora Cuvati
za vrijeme trajanja sesije.

Podaci se pohranjuju u log fajlove da bi se osigurala funkcionalnost web stranice. Pored toga,
podaci sluze za optimizaciju web stranice i obezbjedenje sigurnosti nasih sistema informaticke
tehnologije. U ovom kontekstu se ne vrsi evaluacija podataka u marketinske svrhe.

Isto tako, nas legitimni interes za obradu podataka prema ¢lanu 6. stav 1. tacka f. OUZP se
zashiva ha ovim potrebama.

4. Period éuvanja podataka

Podaci se briSu ¢im viSe nisu potrebni za ostvarivanje namjene u koju su prikupljeni. U
kontekstu prikupljanja podataka radi stavljanja na raspolaganje web stranice, to znaci kraj
predmetne sesije.

Ukoliko se podaci ¢uvaju u log fajlovima, to se obiéno deSava nakon sedam dana. Postoji
mogucnost ¢uvanja podataka na duZi period.

5. Moguénost prigovora i uklanjanja podataka

Prikupljanje podataka radi omogucavanja pristupa web stranici i ¢uvanje podataka u log
fajlovima je apsolutno nuzno za rad web stranice. Zbog toga ne postoji moguénost prigovora
korisnika.

V. Analiza weba pomocu etracker-a
1. Opseg obrade liénih podataka

Provajder ove web stranice koristi usluge etracker-a GmbH iz Hamburga, Njemacka, za
analizu podataka o koriStenju web stranice. To obuhvata upotrebu kolac¢i¢a $to omogucava
statisticku analizu o tome kako posjetioci koriste ovu web stranicu kao i prikaz sadrzaja o
koriStenju i reklamiranju. Kolaci¢i su mali tekstualni fajlovi koje €uva internet preglednik
(browser) na uredaju korisnika. Etracker kolaci¢i ne sadrze nikakve informacije koje
omogucuju identifikaciju korisnika.

Podaci koje generira etracker se obraduju i pohranjuju od strane etrackera iskljuCivo u
Njemackoj u ime provajdera ove web stranice pa time podlijezu strogim njemackim i evropskim
zakonima i standardima o za$titi podataka. Etracker je neovisno testiran, certificiran i
dodijeljen mu je zastitni znak za zastitu podataka.



2. Zakonska osnova za obradu liénih podataka

Obrada podataka ima zakonsku osnovu u €lanu 6. stav 1. tacka f) (legitiman interes) Opc¢e
uredbe o zastiti podataka EU.

3. Svrhaobrade podataka
Na$ legitiman interes je optimizacija naSe web stranice. Posto nam je privatnost posjetilaca
nase web stranice veoma vazna, etracker anonimizira IP adrese u najranijoj fazi i pretvara ID
logina ili uredaja u jedinstven klju€ koji se ne moze povezati sa bilo kojom konkretnom osobom.
Etracker ne koristi klju¢ u bilo koje druge svrhe, ne kombinuje ga sa drugim podacima i ne
prosljeduje ga treéim stranama.

4. Period ¢uvanja podataka

Podatke treba izbrisati ¢im prestane potreba da se koriste u svrhe u koje su prikupljeni. U
nasem slucaju, to znaci nakon dvije godine.

5. Moguénost prigovora i uklanjanja podataka

Prigovor na gore navedenu obradu podataka mozete podnijeti bilo kada, pod uslovom da se
to odnosi liéno na vas. Zbog vaSeg prigovora necéete snositi nikakve tetne posljedice.

Vise informacija o =zastiti podataka pomocu etracker-a se moze pronadi na
https://www.etracker.com/dtenschutz

VI. Lista za dostavu poste Investor Relations
1. Opisiopseg obrade podataka

Ukoliko ste pristali da budete uvrsteni na nasu listu za dostavu poste Investor Relations, o
vama obradujemo slijede¢e podatke: titula, ime i prezime, e-mail adresa.

U toku procesa prijavljivanja, vasa pristanak se dobija za obradu podataka, a pozivamo se na
ovu lIzjavu o zastiti podataka.

Nikakvi podaci se ne prosljeduju tre¢im stranama u vezi sa obradom podataka za distribuciju
(osim u sklopu obrade dozvoljenog naloga). Podaci se iskljucivo koriste za dostavu informacija
o nasem drustvu putem liste za dostavu poste Investor Relations.

2. Zakonska osnova za obradu podataka

Ukoliko je korisnik dao pristanak, zakonska osnova za obradu podataka je ¢lan 6. stav 1.
tacka a) OUZP.
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3. Svrha obrade podataka

Prikupljanje gore pomenutih li¢nih podataka korisnika sluzi za pruzanje informacija o nadem
drustvu putem liste za dostavu poste Investor Relations.

4. Period ¢uvanja podataka
Podatke treba izbrisati ¢im prestane potreba da se koriste u svrhu za koju su prikupljeni. U
pogledu dostave informacija o nasem drustvu preko liste za slanje poSte Investor Relations,
to znacCi da se e-mail adresa korisnika Cuva sve dok se pristanak ne ponisti.

5. Moguénost prigovora i uklanjanja podataka

Korisnik moze bilo kada zatraziti da bude skinut sa liste za dostavu poste. Zbog toga svaki
e-mail sadrzi odgovarajuéu obavijest.

VII. E-mail kontakt
1. Opisiopseg obrade podataka

Postoji mogucénost iniciranja kontakta putem odgovaraju¢ée e-mail adrese na nasoj web
stranici. U tom slu€aju se pohranjuju liéni podaci dostavljeni u e-mailu.

U ovom kontekstu nema prenosa podataka tre¢im stranama. Podaci se koriste samo u vezi sa
konverzacijom, osim ako korisnik zZeli da bude uvrsten na odredenu listu za dostavu poste ili
sli¢no.

2. Zakonska osnova za obradu podataka
Clan 6. stav 1. tacka f) OUZP sluzi kao zakonska osnova za obradu podataka koji se prenose
u kontekstu slanja e-maila. Clan 6. stav 1. tadka b) OUZP takoder sluZi kao zakonska osnova
ukoliko je cilj e-mail kontakta zaklju€enje ugovora.

3. Svrhaobrade podataka

Li¢ni podaci iz e-mail kontakta se obraduju samo u svrhu obrade kontakta. U tome se sastoji
nuzni i legitimni interes za obradu podatka.

4. Period ¢uvanja podataka

Podaci se briSu &im prestane potreba da se koriste u svrhu za koju su prikupljeni. Sto se ti¢e
liEnih podataka koji se prenose putem e-maila, brisanje podataka se vrsi kada se predmetna
konverzacija sa korisnikom zavrSi. Konverzacija je zavrSena kada okolnosti ukazuju na to da
je predmetna stvar razjasnjena.



5. Moguénost prigovora i uklanjanja podataka

Korisnik moZe bilo kada da povuce svoj pristanak za obradu li¢nih podataka. Ukoliko korisnik
ostvari kontakt sa nama preko e-maila, on/ona moze isto tako da koristi isti kanal da ulozi
prigovor na Cuvanje njegovih/njenih li€nih podataka. U tom slu€aju konverzacija se ne moze
nastaviti.

Svi liéni podaci vezani za ovaj kontakt se zatim briSu.

VIll.  Odredbe o zastiti podataka u vezi sa primjenom i koristenjem Google
analitike (sa funkcijom anonimizacije) za Pl Website Landing stranicu

Na stranici Pl website landing page (https://www.procreditbank-direct.com), kontrolor je
integrisao komponentu Google Analytics (sa funkcijom anonymizer-a). Google Analytics je
analiticka usluga weba. Web analitika predstavija prikupljanje, objedinjavanje i analizu
podataka o pona3anju posjetilaca web stranica. Usluga web analize prikuplja, izmedu ostalog,
podatke o web stranici iz koje je osoba dosla (takozvani indikator izvora), koje podstranice su
posjecene i koliko Cesto i u koliko dugo je podstranica bila pregledana.

Operater komponente Google Analytics je Google Inc.,1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain
View, CA 94043-1351, United States.

Za web analitiku preko Google Analytics kontrolor koristi aplikaciju ,_gat._anonymizelp®.
Pomocu ove aplikacije Google ograni¢ava i anonimizira IP adresu internet konekcije ispitanika
prilikom pristupa nasoj web stranici iz neke drzave Clanice Evropske unije ili druge drzave
potpisnice Sporazuma o evropskom ekonomskom prostoru.

Namjena komponente Google Analytics je da analizira saobrac¢aj na web stranici. Mi koristimo
ovu uslugu da bi dosli do saznanja kako korisnici pristupaju i koriste nadu web stranicu, da
bismo mogli dalje unaprjedivati nasu uslugu.

Google Analytics postavlja kolaci¢ (cookie) na sistem informati¢ke tehnologije ispitanika.
Kolacici predstavljaju tekstualne fajlove koji se pohranjuju u raéunarski sistem pomocu internet
preglednika.

Kolaci¢ se koristi za Cuvanje informacija, kao Sto su vrijeme pristupa, lokacija sa koje je
ostvaren pristup i u€estalost posjeta nasoj web stranici od strane ispitanika.

Ispitanik moze sprijeCiti postavijanje koladi¢a putem naSe web stranice bilo kada
odgovarajuéim podedavanjem web preglednika koji se koristi i time permanentno zabraniti
postavljanje kolaCica. Takvo podeSavanje internet preglednika koji se koristi takoder sprjeCava
Google Analytics da postavi kolaCi¢ na sistem informati¢ke tehnologije ispitanika. Pored toga,
kolaci¢i koje Google Analytics vec¢ koristi se mogu izbrisati bilo kada pomoc¢u web preglednika
ili drugih softverskih programa.

Osim toga ispitanik ima moguénost da ospori prikupljanje informacija koje generira Google
Analytics, koje se odnose na koriStenje web stranice, kao i obradu ovih podataka od strane
Googla i moguc¢nost da je onesposobi. Radi toga ispitanik mora preuzeti (download) dodatak
preglednika (browser add-on ) sa linka https://tools.google.com/dlpage/gaoptout i instalirati ga.
Ovaj dodatak preglednika saopStava Google Analytitics putem JavaScript-a da nije dozvoljeno
prenositi Google Analytics-u bilo koji podatak i informaciju o posjetama internet stranicama.
Instaliranje dodatka preglednika Google smatra prigovorom. Ukoliko sistem informaticke
tehnologije ispitnika kasnije bude izbrisan, formatiran ili ponovo instaliran, tada ispitanik mora
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reinstalirati dodatke preglednika da onemoguci Google Analytics. Ukoliko dodatak preglednika
ne bude instaliran od strane ispitanika ili druge osobe koja se moze povezati sa odgovornoséu
za njih, ili ako je iskljuena, moguce je izvrsiti reinstaliranje ili reaktiviranje dodataka
preglednika.

ViSe informacija i vazecih odredbi o zastiti podataka Google moze se dobiti na
https://ww.google.com/intl/en/policies/privacy i na
http://www.google.com/analytics/terms/us.html. Google Analytics je dodatno objasnjena na
slijedec¢em linku: https://:www.google.com/analytics/.

IX. Prava ispitanika

Ukoliko se vrSi obrada vasih li€nih podataka, a vi ste ispitanik u smislu Opcée uredbe o zastiti
podataka, vi imate slijedec¢a prava u odnosu na kontrolora:

1. Pravo nainformacije
Mozete zatraziti od kontrolora da potvrdi da li mi vr§imo obradu vasih licnih podataka.
Ukoliko se vrsi takva obrada, od kontrolora mozete traziti da vam dostavi slijedece informacije:
(1) svrha u koju se vrSi obrada licnih podataka;
(2) kategorije li€nih podataka koji se obraduju;
(3) primatelji ili kategorije primatelja kojima se otkrivaju ili ¢e se otkriti vasi li€ni podaci;

(4) planirano trajanje €uvanja vasih licnih podataka ili, ukoliko konkretna informacija o
ovome nije na raspolaganju, kriteriji za odredivanje perioda ¢uvanja podataka;

(5) postojanje prava da se od kontrolora trazi da koriguje ili bride li€ne podatke, pravo na
ograniCavanje obrade licnih podataka koji se odnose na ispitanika ili pravo na
osporavanje obrade podataka,;

(6) pravo na podnoSenje prituzbe nadzornom organu;

(7) sve raspolozive informacije o porijeklu podataka ukoliko se podaci ne prikupljaju od
ispitanika;

(8) postojanje automatskog odlucivanja, kao i profiliranja, navedenog u Clanu 22. stav 1. i
4. OUZP i, barem u ovim slu€ajevima, znacajne informacije o opravdanju, i znacaju i
predvidenim posljedicama takve obrade po ispitanika.

Imate pravo da trazite informacije o tome da li se vasi licni podaci prosljeduju ili su proslijedeni
nekoj trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji. U ovom kontekstu, mozete traziti da budete
obavijeSteni o odgovaraju¢im garancijama prema ¢lanu 46. OUZP u vezi sa podnoSenjem
podataka.
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2. Pravo na korekciju

Imate pravo na korekciju i/ili dopunu podataka kod kontrolora ukoliko su va$i li¢ni podaci koji
se obraduju netacni ili nepotpuni. Kontrolor je duzan da bez odlaganja izvrSi korekciju
podataka.

3. Pravo na ograniéenje obrade podataka
Mozete traziti da se izvrSi ogranicenje obrade vasih li¢nih podataka pod slijedec¢im uslovima:

(1) ukoliko osporavate taénost vasih licnih podataka u periodu u kojem se omogucava
kontroloru da verifikuje ta¢nost li¢nih podataka;

(2) ukoliko je obrada podataka nezakonita a vi odbijate da se vasi li¢ni podaci briSu a
umjesto toga trazite da koriStenje vasih licnih podataka zabrani bude ograni¢eno;

(3) ukoliko kontroloru podataka vide nisu potrebni li€ni podaci za obradu, a vama su
potrebni da potvrdite, izvrSite ili branite zakonska prava; ili

(4) ukoliko ste ulozili prigovor na obradu podataka u skladu sa ¢lanom 21. stav 1. OUZP a
jos uvijek nije utvrdeno da li su legitimni razlozi kontrolora znacajniji od vasih.

Kada je obrada vas$ih liénih podataka ograni¢ena, ovi podaci se trebaju, osim Cuvanja,
obradivati samo uz vas$ pristanak ili u radi utvrdivanja, izvr§avanja ili odbrane vasih zakonskih
prava ili u svrhu zastite prava druge fiziCke ili pravne osobe ili za potrebe bitnog javnog interesa
Unije ili neke drzave Clanice.

Ukoliko se ograniCenje obrade podataka svodi na gore navedene uslova, kontrolor ¢e vas
obavijestiti 0 tome prije nego ograni¢enje bude ukinuto.

4. Pravo na brisanje podataka

a) Obaveza brisanja podataka
Imate pravo zatraZiti od kontrolora da izbriSe vaSe licne podatke bez nepotrebnog odlaganja a
kontrolor ima obavezu da izbriSe ove podatke bez nepotrebnog odlaganja ako postoji jedan

od slijedecih razloga:

(1) vasi licni podaci vise nisu potrebni u odnosu na svrhe u koje su prikupljeni ili na drugi
nacin obradivani;

(2) ponistite vas pristanka na kojem se zasniva obrada podataka prema Clanu 6. stav 1.
tacka a) ili ¢lanu 9. stav 2. tatka a) OUZP i ne postoji zakonski osnov za obradu
podataka.



(3) ulozite prigovor na obradu podataka u skladu sa ¢lanom 21. stav 1. OUZP a ako ne
postoje vazniji legitimni razlozi za obradu podataka, ili ako uloZite prigovor protiv
obrade podataka prema ¢&lanu 2. stav 2. OUZP.

(4) vasi liéni podaci se nezakonito obraduju;

(5) vasi licni podaci se moraju brisati radi uskladivanja sa zakonskom obavezom u zakonu
Unije ili drzave ¢&lanice kojem kontrolor podlijeze;

(6) vasi licni podaci su prikuplieni u vezi sa ponudom usluga informati¢kog drustva
navedenu u ¢lanu 8. stav 1. OUZP.

(7) informacije za trece strane.
Ukoliko je kontrolor objavio vase liéne podatke a duzan je prema ¢lanu 17. stav 1. OUZP da
izbrise te licne podatke, kontrolor je duzan, uzimajucéi u obzir raspolozivu tehnologiju i troSkove
izvrSenja, poduzeti razumne korake, kao i tehni¢ke mjere, da obavijesti kontrolore koji obraduju
te licne podatke da ste vi, kao ispitanik, zatraZili da ti kontrolori izbriSu sve linkove ili kopije ili
duplikate tih li€nih podataka.

b) lzuzeci
Pravo na brisanje podataka se ne primjenjuje ako je obrada podataka nuzna:

(1) za ostvarivanje prava na slobodu izrazavanja i informacija;

(2) za ispunjavanje zakonske obaveze koja nalaze obradu prema zakonu Unije ili drzave

¢lanice kojem podlijeze kontrolor ili radi izvrSenja posla koji se obavlja u javhom

interesu ili radi vrSenja sluzbene ovlasti koja je povjerena kontroloru;

(3) iz javnog interesa u oblasti javnog zdravstva prema ¢lanu 9. stav 2. tacka h) i stav 1.
kao i ¢lana 9. stav 3. OUZP.

(4) radi arhiviranja u javnom interesu, u naucne ili historijske svrhe ili statistiCke svrhe u
skladu sa ¢lanom 89. stav 1. OUZP;

(5) za utvrdivanje, ostvarivanje ili odbranu zakonskih prava.

5. Pravo na obavjestavanje
Ukoliko ste ostvarili svoje prvo na korekciju, brisanje ili ograni€avanje obrade podataka u
odnosu na kontrolora, kontrolor ima obavezu da obavijesti sve primatelje kojima su vasi licni
podaci otkriveni o toj korekciji ili brisanju ili ograni€avanju obrade podataka, osim ako se to

pokaze nemogucim ili ukljuuje nesrazmjeran napor.

Imate pravo da vas kontrolor obavijesti o ovim primateljima.



6. Pravo na prenosivost podataka

Imate pravo da dobijete vaSe licne podatke, koje ste dostavili kontroloru, u strukturiranom,
obi¢nom ili formatu koji se moze kompjuterski procitati. Pored toga, imate pravo da prenosite
ove podatke drugom kontroloru bez opstrukcija drugog kontrolora kojem su liéni podaci
dostavljeni, pod uslovom da

(1) se obrada podataka zasniva na pristanku po ¢lanu 6. stav 1. tacka a) OUZP ili ¢lanu 9.
stav 2. tacka a) OUZP ili na ugovoru prema c¢lanu 6. stav 1. tacka b) OUZP.

(2) se obrada podataka vrsi automatskim sredstvima.

U ostvarivanju ovog prava, takoder imate pravo da va3e li€ne podatke direktno prenosite od
jednog kontrolora podataka do drugog ako je to tehni¢ki moguée. Tom prilikom, mora se paziti
da se ne ugroze slobode i prava drugih osoba.

Pravo na prenosivost podataka se ne odnosi na obradu liénih podataka koja je nuzna za
obavljanje posla u javnom interesu ili je dodijeljena kontroloru u okviru izvr$enja javnih ovlasti.

7. Pravo na prigovor

Iz razloga koji se odnose konkretno na vasu situaciju, imate pravo da ulozite prigovor bilo kada
na obradu vasih li€nih podataka koja se vrSi na osnovu ¢lana 6. stav 1. tacka e. ili f. OUZP;
ovo se takoder odnosi na profiliranje koje se vr§i na osnovu ovih odredbi.

Kontrolor ne smije vrsiti dalju obradu vasih licnih podataka osim ako ne podnese uvjerljive
legitimne razloge za obradu koji nadilaze vaSe interese, prava i slobode, ili radi utvrdivanja,
ostvarivanja ili odbrane zakonskih prava.

Ukoliko se vasi li€ni podaci obraduju direktno u marketinSke svrhe, imate pravo da ulozite
prigovor bilo kada na obradu vasih li¢nih podataka u svrhu tog marketinga; ovo takoder vazi i
za profiliranje u mjeri u kojoj se ono odnosi na direktni marketing;

Ukoliko ulazete prigovor na obradu podataka u direktne marketindke svrhe, vasi li¢ni podaci
se nece dalje obradivati u te svrhe.

Imate opciju da ostvarite vase pravo na prigovor u vezi sa koriStenjem usluga informati¢kog
drustva-bez obzira na Direktivu 2002/58/EC putem automatske obrade u kojima se koriste
tehnicke specifikacije.

8. Pravo da ponistite pristanak u vezi sa zastitom podataka
Imate pravo da bilo kada ponisStite vas pristanak u vezi sa zastitom podataka. PoniStenje

pristanka ne uti¢e na zakonitost obrade podataka koja se vrsi na osnovu pristanka do njegovog
ponistenja.
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9. Automatsko donosenje pojedinac¢nih odluka, uklju¢ujuéi profiliranje

Imate pravo da ne podlijeZete odluci koja se isklju€ivo zasniva na automatskoj obradi, kao i
profiliranju, koja proizvodi pravne posljedice po vas ili na vas utiCe na sli¢an nacin. Ovo se ne
primjenjuje ako odluka

(1) nije nuzna za sklapanije, ili izvrSenje, ugovora izmedu ispitanika ili kontrolora podataka;

(2) je odobrena od strane Unije ili drzave €lanice kojoj podlijeze kontrolor a kojom se pored
toga propisuju odgovarajuée mjere za zastitu vasih prava i sloboda i legitimnih interesa;
ili

(3) se zasniva na vasem izri¢itom pristanku.

Medutim, ove odluke se ne moraju zasnivati na posebnim kategorijama licnih podataka koje
se navode u €¢lanu 9. stav 1. OUZP, osim ako se ne primjenjuje Clan 9. stav 2. tacka a) ili g) i
poduzmu odgovaraju¢e mjere za zastitu vasih prava i sloboda i legitimnih interesa.

U slu¢ajevima koji se navode u tackama (1) i (3), kontrolor podataka je duzan implementirati
adekvatne mjere za zastitu vasih prava i sloboda i legitimnih interesa, barem pravo na humanu
intervenciju od strane kontrolora da izrazi svoje misljenje i da ospori odluku.

10. Pravo ulaganja prituzbe nadzornom organu

Bez obzira na bilo kakav upravni ili pravni lijek imate pravo uloZiti prituzbu nadzornom organu,
a posebno u drzavi Clanici gdje imate uobi€ajeno boraviSte, radno mjesto ili mjesto navodnog
krdenja Uredbe ukoliko smatrate da obrada vasih li¢nih podataka krsi OUZP.

Nadzorni organ kojem je uloZzena prituzba ¢e obavijestiti podnositelja prituzbe o ostvarenom
napretku i ishodu prituzbe kao i moguénosti korisStenja pravnog lijeka u skladu sa ¢lanom 78.
UOoZP.
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